TARIFA jednorazovych sluzieb a inych platieb €. 1/2025

FTTH - optické pripojenie

k V8eobecnym podmienkam spolognosti KABEL TELEKOM s.r.o., KABEL TELEKOM NET s.r.o.

na poskytovanie verejnych sluzieb pre fyzické osoby.

Uéinna od 1. 1. 2025

. “ . . . DUO 1,2,3
Ceny za poskytovanie sluzieb internet na jeden mesiac: DUG P *
casovo a datovo neobmedzeny,rychlost’ 50/5 MBIT/S
DUO 1 BeZna dostupna rychlost stahovania a odosielania dat 40960/4.096 kbit/s. minimalna 11,30 € 23,60 €
rychlost stahovania a odosielania dat 3.072/1.024 kbit/s.
c¢asovo a datovo neobmedzeny,rychlost’ 80/15 MBIT/S
DUO 2 Bezna dostupna rychlost stahovania a odosielania dat 65 536/ 12.288 kbit/s. minimalna 18,40 € 29,60 €
rychlost stahovania a odosielania dat 12.288/ 3.072 kbit/s.
c¢asovo a datovo neobmedzeny,rychlost’ 120/30 MBIT/S
DUO 3 BeZna dostupna rychlost stahovania a odosielania dat 98 304/ 24.576 kbit/s. minimalna 23,50 € 35,80 €
rychlost stahovania a odosielania dat 20.480/ 6.144 kbit/s.
Ehligf TV samostatne / v priprave ¢asovo a datovo neobmedzeny/ 13,30 €
Ceny za jednorazové Sluzby:
1.) Aktivaény poplatok sluzby DUO 1,2,3,4 a DUO P (s viazanostou 24 mesiacov) 51,30 €
2.) Aktivaény poplatok sluzby DUO 1,2,3,4 a DUO P (s viazanostou 12 mesiacov) 82,00 €
3.) Cena za prenajom ONU ISCOM HT803G-U: opticky prevodnik s Wifi, F konektorom / mesiac 2,10 €
4.) Predaj: ONU: opticky prevodnik ISCOM HT803G-U 112,00 €
5.) Cena za prenajom ONU ISCOM HT803G-W: opticky prevodnik s Wifi, / mesiac 2,10 €
6.) Predaj: ONU: opticky prevodnik ISCOM HT803G-W: opticky prevodnik s Wifi 66,60 €
7.) Cena za prenajom zariadenia Set Top - Box HD/ mesiac 1,60 €
8.) Predaj zariadenie Set Top- Box HD 58,00 €
9.) Cena za prenajom zariadenia opticky prevodnik TV : FOR 82 -1550 /mesiac 1,60 €
10.) Predaj zariadenia opticky prevodnik TV : FOR 82 -1550 49,50 €
11.) Cena za zriadenie Koncového bodu v uz zakablovanych objektoch 51,30 €
12.) Cena za zriadenie Koncového bodu v objektoch novej bytovej vystavby individualna kalkulacia
13.) Cena za zriadenie druhého a kazdého d'alSieho Koncového bodu 30,80 €
Cena za znovupripojenie koncového bodu po jeho odpojeni z dévodu neplatenia sluzby,
14) S e : . < ) 17,00 €
resp. iného porusenia VSeobecnych podmienok Uzivatelom
Cena vyjazdu servisného technika (v pripade poruchy v softvérovom nastaveni
15.) __. Cse , 17,00 €
zariadeni Uzivatel'a)
16.) Zmluvna pokuta podfa Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb v pripaden nevratenia 102,50 €
zapozi¢aného zariadenia i
Upomienka Vyzva advokata
17.) Cena za zaslanie upomienok a vyziev pisomnou formou, e- mailom alebo SMS 3,60 € 17,00 €
18.) Neopodstatneny vyjazd 25,50 €

19.) Poskytovatel si vyhradzuje pravo na zmenu programovej struktiry na zaklade meniacej sa ponuky na trhu.

20.) V pripade, Ze u€astnik porusi zmluvny zavézok viazanosti, vyplyvajtci zo zmluvy, je Poskytovatel opravneny vyuétovat
ucastnikovi zmluvnu pokutu za porusenie viazanosti vo vyske stanovenu Tarifou na poskytnutie dohodnutej sluzby ato v

rozsahu poétu mesiacov nedodrzanej viazanosti.

Zariadenie potrebné k sluzbe

DUO P/TV/ + DUO1-DUOA4 /internet/: opticky prevodnik ISCOM HT803G-U s Wifi, F konektorom

DUO P /TV/: opticky prevodnik. FOR 82 -1550
DUO1-DUOA4 /internet/: opticky prevodnik ISCOM HT803G-W s Wifi

Uvedené ceny su vratane prislusného DPH.

Informacie o aktualnych cenach mozete ziskat na adrese:

Zakaznicke stredisko Lucenec, Mateja Bela 2, 984 03 Lu¢enec
Tel.,Fax: 047 4331680
www.kabeltelekom.sk

office@kabeltelekom.sk Touto Tarifou sa nahradza predchadzajuca Tarifa jednorazovych sluzieb a inych platieb.



http://www.kabeltelekom.sk/
mailto:office@kabeltelekom.sk

*  negarantovana maximalna prenosova rychlost’ pripojenia
Maximalna rychlost pripojenia (download) a odosielania(upload) dat v ramci pristupu do siete internet.
Pokial nie je uvedené inak, bezne dostupna rychlost je vyjadrena ako 80 % maximalnej rychlosti a minimaina rychlost je vyjadrena ako 20% z maximalnej rychlosti.
Agregacia maximalna 1:16 .
Po vy&erpani garantovaného mnozZstva dat nebude uétovany Ziadny dal$i poplatok ale méze dojst k zniZeniu prenosovej rychlosti bez obmedzenia prenosu dat,
aplikacii a sluzieb.
Prevadzkovatel je opravneny znizit prenosovu rychlost’ stahovania(download) a odosielania (upload) dat na 5/1 mbit/s po preneseni 500 GB dat az do zaciatku
predplatného obdobia (mesiaca).

Proklamovana rychlost, Maximalna rychlost, BeZne dostupna rychlost, Minimalna rychlost’

Proklamovana rychlost sluzby Internet je ta rychlost, ktora je uvedena v marketingovych materialoch a Tarife (cenniku).

Proklamovana rychlost je zaroven aj maximalna rychlost stahovania (download) a odosielania (upload) dat v ramci sluzieb pristupu k internetu.

Pokial nie je uvedené inak, bezne dostupna rychlost je vyjadrena ako 80% proklamovanej rychlosti a minimalna rychlost je vyjadrena ako 20%

z proklamovanej rychlosti.

Proklamovana rychlost alebo Maximalna rychlost stahovania a odosielania dat je pre kazdu jednotlivi sluzbu Internet konkrétne uvedena v Tarife (cenniku)
Poskytovatela a u¢astnik moze oCakavat, Ze ju bude mat k dispozicii pri pristupe k sluzbe minimaine raz denne( poc¢as 24 hodin ).

Pri poskytovani sluzby méze dochadzat' k odchylkam od Maximalnej rychlosti.

Pokial sluzba dosahuje Maximalnu rychlost, BeZne dostupnu rychlost a Minimalnu rychlost, nejedna sa o vadu Sluzby.

Ugastnik by mal moznost odchylky od Maximalnej rychlosti zohladnit pri vybere sluzby a zvolit si taku sluzbu, pri ktorej povolena odchylka

od Maximalnej rychlosti nebude predstavovat prekazku pre vyuzivanie a poskytovanie aplikacii a sluZieb prostrednictvom sluzby pristupu k internetu.
Poskytovatel je zodpovedny za deklarovanu rychlost len vo svojej sieti a teda za degradaciu rychlosti v koncovych bodoch, ktoré nie su v sieti
Poskytovatela Poskytovatel nezodpoveda.

Priklad:

Balik 100 / 10 Mbit/s (102400 / 10240 kbit/s) - Proklamovana rychlost stahovania (download) a odosielania (upload) dat v ramci sluzieb pristupu k internetu.
Bezne dostupna rychlost je vyjadrena ako 80% proklamovanej rychlosti tj. 80 / 8 Mbit/s. (81920 / 8192 kbit/s)

Minimalna dostupna rychlost je vyjadrena ako 20% proklamovanej rychlosti tj. 20 / 2 Mbit/s. (20480 / 2048 kbit/s)

Obchodné sidlo spolocnosti: KABEL TELEKOM s.r.o.,Mateja Bela 2, 984 03 Lucenec
Zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu v Banskej Bystrici oddiel Sro viozka ¢.6656/S
ICO: 360 438 34  IC DPH: SK 2020081811
Bankové spojenie: Tatra banka a.s. IBAN: SK1011000000002623171227
web: www.kabeltelekom.sk e-mail: office@kabeltelekom.sk









